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Aujourd’hui, de plus en plus d’entreprises accordent de I'importance au bien-étre
de leurs salariés car il permet de renforcer leur implication,
leur créativité et d’accroitre in fine leur performance collective.

A SAVOIR

Initier une démarche
de qualité de vie au travail

Vous étes en phase de changement, d’évolution ?
Profitez-en pour initier une démarche « Qualité de vie au travail »
partagée avec tous vos salariés !
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Antoine GAUTHIER

PDG « AG Métal »,
entreprise de métallerie-chaudronnerie
aMer (41) - 10 salariés

Eric BONGIBAULT

DRH de I'entreprise

<« Le Propre du Nettoyage »
Pithiviers (45] - 190 salariés

Je mets P’individu
au centre de toute décision

Notre turn-over
est aujourd’hui trés faible

Chaque jour commence par une pensée.
La mienne a toujours été « Aujourd’hui
je vais passer une belle journée ».

Cette idée toute simple a dirigé ma vie vers une réflexion globale, une lecture de
I'entreprise qui met I'individu au centre de toute décision.

Notre entreprise est un puzzle humain. Toutes les piéces sont différentes mais
d’égale importance.

Transparence et partage

La transparence, le partage, l'esprit d’équipe, sont les maitres mots.

La qualité de vie au travail (QVT) nest que la résultante d’un état d’esprit.
Aujourd’hui, le constat est sans appel : un bilan financier constant et trés positif,
des salariés fideles (aucun départ en 17 ans), trés peu d’absence, un recrutement
moins difficile.

Il ne suffit pas de mettre a disposition du personnel une machine a café.

La qualité de vie au travail, cela s’entretient tous les jours.

Pour contrecarrer I'image dégradée

du secteur, notre dirigeant a voulu développer
les compétences de nos managers de proximité
et metire Paccent sur les conditions de travail

et la formation de nos collaborateurs.

Dans ce but, notre entreprise a mis en place plusieurs outils : un cahier des charges
pour chaque client afin que nos salariés sachent avec précision quelles actions ils
doivent réaliser lors de leurs interventions, un parcours d’'intégration avec un livret
d’accueil, un guide pour éviter les postures pénibles et des formations internes
pour tous les collaborateurs.

Du matériel adapté
Nous avons aussi choisi d'investir dans du matériel adapté : aspirateurs silencieux,

perches télescopiques, microfibres qui permettent un gain d’eau et limitent les
troubles musculo-squelettiques par une réduction des ports de charges.

FAVORISER LE TRAVAIL EN JOURNEE
Nous avons une double volonté : amener un maximum de collaborateurs

vers un travail en journée et en continu ; favoriser le temps plein
ou le temps choisi en veillant a la proximité domicile-travail.

Consulter I'intégralité des portraits d’Antoine Gauthier et d’Erci Bongibault
ainsi que ceux d'autres ambassadeur QVT sur le site de I'Aract Centre Val de Loire :
https:/ /www.centre.aract.fr/ qualite-de-vie-au-travail /



